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BIREYLERIN BIiLIS IHTiYACI DUZEYLERININ BILiSIM
OKURYAZARLIGINA ETKIiSI UZERINE BiR ARASTIRMA

Alper DEGERLI”

OZET

Enformasyon ve iletigim teknolojilerinde yasanan ilerlemeler sonucu giinliikk yasantimiz bilgisayarlar ve internet
ile gevrelenmistir. Bu yeni diinya diizenine ayak uydurabilmek i¢in geleneksel okuryazarligin 6tesinde, bilisim
okuryazari olabilmek bir zorunluluk halini almistir. Bireyin bilisim okuryazarlik diizeyinin ve bu nitelige olan
ilgisinin de bireylerin biligsel diizeyi ile ilgili oldugu degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda bireyin bilis ihtiyag
diizeyinin bilisim okuryazarlig: {izerinde bir etkisinin olup olmadig: arastirilmis, ¢alisma kapsaminda Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu dgrencileri Bilis Thtiyaci ve Bilisim Okuryazarlig1 {izerine
ankete tabi tutulmustur. Yapilan analiz g¢aligmalar1 sonucunda bireylerin bilis ihtiyact diizeyinin bilisim
okuryazarlig1 seviyesi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugu saptanmistir. Ayrica hesaplanan bilig
ihtiyaci skorlart baglaminda; yiiksek bilis ihtiyact skoruna sahip bireylerin diigiik bilis ihtiyacina sahip bireylere
oranla bilisim okuryazarlig1 seviyelerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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A RESEARCH ON THE EFFECT OF INDIVIDUALS’ NEED FOR
COGNITION ON INFORMATICS LITERACY

ABSTRACT

Our daily lives are framed with computers and internet as a result of advancement at information and
communication technologies. Beyond traditional literacy, being a informatics literate has become an obligation
to keep up with to this new world order. It is considered that an individual’s informatics literacy level and
interest to this qualification are related with this individual’s need for cognition level. Within this context it has
been researched if individuals’ need for cognition levels effect informatics literacy and in terms of this study
Marmara Univercity Vocational High School students were asked a questionnaire including Need for Cognition
and Informatics Literacy Scales. In consequence of conducted analysis, a positive and significant effect of need
for cognition level on informatics literacy level has been identified. Also within the scope of calculated need for
cognition scores, it has been observed that individuals with high need for cognition have higher informatics
literacy levels in comparison to individuals with low need for cognition.
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1. GIRIS

Bilgisayarlarin ve internetin gilinlik yasamin bir pargast olmasi ile birlikte
enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan dramatik gelisim toplumsal doniisiimii de
beraberinde getirmistir. I¢inde bulundugumuz bu dénem iletisim ve toplumbilimciler
tarafindan enformasyon ¢agi, liclincli dalga, kiiresel koy, bilisim c¢agi gibi kavramlar ile
tanimlanmaya ¢alisilmistir. Yasanan bu donilisim okuryazarlik kavramimi da degisiklige
ugratmig, giinlimiiziin bilgisayar ve internet diinyasinda geleneksel okuryazarlik kavrami yeni
bilgiye siirekli ve hizli erisim konusunda yetersiz kalmistir. Bu baglamda bilisim
okuryazarlig1 bu yeni c¢agda bireyin sahip olmasi kacinilmaz olan niteliklerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla toplumsal yapida bilisim okuryazarliginin arttirilmasi
Oonem arz etmekte, bu artisin bir egitim politikasi olarak goriilmesi gergegi karsimiza
cikmaktadir. Bireye ait biligsel siireclerin bu kapsam disinda tutulamayacagi diistincesinden
hareketle, bireylerin ¢aba gerektiren biligsel faaliyetlerle ugrasmasina yonelik kisilik egilimi
olarak ifade edilebilecek bilis ihtiyaci diizeylerine gore bilisim okuryazarligi seviyelerinin

degisiklik gosterebilecegi degerlendirilmektedir.
2. BIREYIN BILIS IHTIYACI

Bilis ihtiyac1 temel olarak bireyin caba gerektiren biligsel faaliyetlerle ugrastigi bir
kisilik egilimi olarak ifade edilebilir. Bu dogrultuda bilis ihtiyaci ¢alismalari, bireyin bu
ozelliginin bir gorev ya da sosyal enformasyon ile ilgili tavirlarmi agiklamada yardimeci
olacag: fikrinden yola ¢ikmaktadir (Cacioppo, Petty ve Kao, 1984, s.306). Cacioppo ve
Petty’nin ytliksek ve diisiik olmak tizere ikili bir yapida ele aldiklar bilis ihtiyaci; geleneksel
bir ihtiyagtan ziyade zaman i¢inde gelismis, kendine 0zgii, devamli bir giidii olarak
tanimlanabilmektedir. Bu kavramsallastirma ile belirli bilissel ¢iktilar yerine biligsel islemler
tizerine odaklanilmakta, bilis ihtiyacit bireyin yetenekleri yerine giidii farkliliklarindan

yararlanmaktadir (Petty ve digerleri, 2009, s.319).

Bireylerin  birer miknatis oldugu disiintildiiglinde, giinlik yasam iginde
enformasyonlar demir talas pargalarina karsilik gelmektedir. Bu enformasyonlarin elde
edilmesi, incelenmesi ve igsellestirilmesini; demir talas pargalarinin miknatisa dogru hareket
etmesine benzer sekilde degerlendirmek miimkiindiir. Bireylerlerin bilis ihtiyaci diizeyleri ise
miknatislarin manyetik alanlarina karsilik gelmektedir (Cacioppo ve digerleri, 1996, s.199).

Yiiksek bilis ihtiyact ile diisiik bilis ihtiyaci arasindaki ilk ve onemli fark, bireyin kendi

62



Istanbul Journal of Social Sciences (2013) Fall: 5

fikirlerini de kapsayacak sekilde tiim diisiinme faaliyetlerinde yliksek bilis ihtiyacina sahip
bireylerin dusiik bilis ihtiyacina sahip bireylere oranla daha fazla diislinmeye egilimli

olmalaridir (Petty ve digerleri, 2009, s.326).

Diger taraftan yiiksek bilis ihtiyacina sahip bireyler; diisiik bilis ihtiyacina sahip
bireylere oranla daha fazla bilissel tepkilere dayali isleri yerine getirip daha fazla
enformasyona dayali isleri segcmekte, boylece karmasik problemleri ¢ozmede daha basarili
olmakta, daha yiiksek ruhsal iradeye ve sonucunda daha yiiksek egitim basarisina sahip olarak
enformasyonu islemede daha fazla bilissel kaynak kullanmaktadir. Ayrica, kararlarinda daha
mantikli hareket etmekte ve biligsel faaliyetleri gerceklestirirken ilgili enformasyonu daha
fazla arayarak elde edip, diisiinmekte ve aktarmaktadir. Bununla birlikte diistik bilis ihtiyacina

sahip bireyler ise enformasyon ararken daha sezgisel bir yaklasim sergilemektedir (Curseu,

2011, s.415).

Baz1 bireyler siirekli olarak biligsel caba gerektiren faaliyetler ile siirekli mesgul
olmakta ve bundan memnuniyet duymakta iken, bazi bireyler bu faaliyetlerden gorece olarak
daha az motive olmaktadir. Diger bir ifade ile yiiksek bilis ihtiyacina sahip bireyler i¢in
diisinme gerektiren faaliyetler haz ve mutluluk sebebi iken; aynmi faaliyetler diisiik bilis
ihtiyacina sahip bireyler tarafindan, tam tersine, sikict birer faaliyet olarak goriilmektedir
(Petty ve digerleri, 2009, s.318). Diger bir ifade ile yiiksek bilis ihtiyacina sahip bireyler,
biligsel faaliyetler ile mesgul olmak i¢in tam olarak motive olmakta ve biligsel faaliyetler
tizerinde, diisiik bilis ihtiyacina sahip bireylerin gecirdigi kadar bosuna vakit

gecirmemektedirler (Cacioppo ve digerleri, 1986, s.1033).

Diistik bilis ihtiyacina sahip bireyler caba gerektiren yogun diisiinme faaliyetleri
konusunda motive edilebilirken, yiiksek bilig ihtiyacina sahip bireyler mesajin ilging
olmamasi ve ugras gerektirmemesi gibi belirli durumlarda ilgili konunun iizerine diismemeyi
tercih edebileceklerdir. Bu baglamda ayni diisiinsel uyariya yiiksek ve diistik bilig ihtiyacina
sahip bireyler farkli tepkiler verebilmektedir. Yiiksek ve diisiik bilis ihtiyacina sahip bireyler
tarafindan verilen tepkiler ayni olsa dahi, bu durumun altinda yatan sebepler ve bu tepkiye
gotliren siiregler (hemen inanmaya karsilik olarak Onyargili davranis) ile sonraki tepkiler
(diisiik bilis ihtiyacina sahip bireylerde yiiksek bilis ihtiyacina sahip bireylere oranla daha
zayif bir tutum) fakli olabilmektedir (Petty ve digerleri, 2009, s.326).
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Tidwell, Sadowski ve Pate; yiiksek bilis ihtiyacina sahip bireylerin, enformasyon
aramaya ve elde edilen enformasyonu detayli sekilde incelemeye ve gaba gerektiren bilissel
faaliyetler ile mesgul olmaya daha egilimli oldugunu ortaya koymustur. Yazarlara gore bu
nedenle yiiksek bilis ihtiyacina sahip bu bireyler, diisiik bilis ihtiyacina sahip bireylere oranla
daha fazla bilgiye sahip olmakta ve diisinme gibi biligsel yeteneklerini kullanmada daha
basarili olmaktadir (Tidwell, Sadowski ve Pate, 2000, s.204). Diisiinmekten hoslanmalarindan
ve olumlu sonuglar1 beraberinde getiren daha iyi ve kapsamli arama stratejileri
gelistirmelerinden hareketle; yiiksek bilig ihtiyacina sahip bireyler, bir enformasyon kaynagi
olarak internete karsi da diisiik bilis ihtiyacina sahip bireylere oranla daha olumlu bir tutum
sergilemekte ve boylece web lizerinden daha fazla enformasyon arama davranigi igerisinde

bulunmaktadirlar (Das ve digerleri, 2003, s.189).

Bilis ihtiyacinin bireyler arasindaki farkliliklari; bu bireylerin yalnizca enformasyonun
nasil isledikleri degil, ayn1 zamanda nasil davrandiklarini anlamakla da ilgilidir. Bununla
birlikte farkli bilis ihtiyaci seviyelerini i¢inde bulunulan sartlara bagli olarak olumlu/olumsuz,
dogru/yanlis ve mantikli/mantiksiz tepkiler baglaminda degerlendirmek miimkiindiir. Ornek
olarak yiiksek bilis ihtiyaci belirli durumlarda fayda saglamakta iken (6rnek olarak alici-satici
iligkileri), baz1 durumlarda ise diisiik bilis ihtiyac1 daha istenen sonuglar1 (yiikksek katiliml
toplantilarda ortak bir karar alma durumlari) beraberinde getirebilmektedir (Petty ve digerleri,

2009, 5.326).
3. BILiSIM OKURYAZARLIGI

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ayni zamanda
bilingli bilgisayar ve internet kullanicist kavramini ortaya ¢ikarmis, bu gelismelerin ¢ok hizl
olusu da bilingli bilisim teknolojileri kullanicisina iliskin 6zelliklerin siirekli genisleyerek
degismesine sebep olmustur. Kullanicilarin bilisim teknolojileri becerileri ve sayisal
okuryazarlik diizeylerine iliskin eksiklik ve yetersizlikler, bilgi toplumu hedeflerinden
sapilarak cogu bireyin bu hedef toplumun ve ekonominin disinda kalmasina ve bilisim
teknolojilerinin verimlilik artisinda sagladig: biitiinsel etkiden yeterince yararlanamamasina

neden olmaktadir (TBMM, 2012, 5.535-536).

Bilisim okuryazarlig: bilgisayarlar1 ve onunla ilgili teknolojileri basit kullanimdan ileri
problem ¢oziimlerine ve programlamaya kadar genis bir yelpazede etkin bir bigimde kullanma

yetenegi ve bilgisini ifade eder. Ayrica kisinin bilgisayar programlarini ve diger uygulamalari
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kullanmadaki rahatlik diizeyini de tanimlayan bu kavram, bilgisayarlarin nasil ¢alistigin1 ve

isledigini bilmenin de gostergesidir (Aman ve Tripathi, 2011, s.20).

Bilisim okuryazarligi; enformasyonun bir gereksinim oldugunun farkinda olmayi,etkin
bigimde onun varligini ve yerini belirleyebilmeyi, enformasyona erigimi, onu organize etmeyi
ve degerlendirmeyi gerektirmektedir. Bu baglamda bilisim okuryazari; enformasyon
kaynaklarmin daha etkin kullanan, bireysel ve is yasamina daha iyi hazirlanmis ve calisma
hayati ile giinliik yasamda enformasyonu kendi yararina nasil kullanacagini bilen bireyi ifade
etmektedir. BoOylece bilisim okuryazari bir birey; bilgi erisim tekniklerini bilmemenin
doguracagi internet iizerindeki uygun bilgi kayitlarina erisim kisitlarindan siyrilmis ve yagami
boyunca 6grenmenin ne oldugunu ya da nasil dgrenecegini bilen birey olacaktir (Giirdal,
2003, s.3-4).

Bilingli bilgisayar ve internet kullanimiyla ilgili olarak, literatiirde birbirine yakin
cesitli kavramlar mevcuttur. Bu kavramlar; enformasyon okuryazarligi, bilisim okuryazarligi,
medya okuryazarlig1 sayisal okuryazarlik dijital okuryazarlik ve bilgisayar okuryazarlig1 gibi
kavramlardir. Enformasyon okuryazarligi ozellikle bilgiye ulagsmayi; sayisal okuryazarlik
bilgiye ulagsmada kullanilan bilgisayar, internet, uydu, gibi teknolojik aletleri temel kullanma
becerisine sahip olmayi; medya okuryazarligi var olan bilgiye medya ve internet araciligiyla
elestirel bir bakis agisiyla sahip olmayi; bilgisayar okuryazarligi ve bilisim okuryazarlig ise
bilgiye ulasmada kullanilan bilgisayar teknolojilerini temel diizeyde kullanma becerisini ifade
etmektedir (TBMM, 2012, 5.536).

Tiibitak-PARDUS tarafindan, bilisim okuryazarhinin sinirlart  “Bilisim  okur-
yvazarimin bilgisayar teknolojileri hakkinda yiizeysel bir bilgiye sahip olmasi yeterlidir, kisisel
bir bilgisayar klasiklesmis bir takim igler i¢in kullanabilir, yapmak istedigi is icin hangi
uygulamayt ya da donanimi kullanacagini segebilir. Bir sistemin arka planda nasil ¢alistig
hakkinda fikir sahibi olmasi gerekmez, sadece isine uygun uygulamayr bulabilmesi ve
kullanabilmesi yeterlidir.” seklinde ¢izilmistir. Bu kapsamda ideal bir ortamda bilisim
okuryazarinin “temel beceriler”, “masaiistii becerileri”, “kisisel bilgi yonetimi ve ofis
uygulamalar1 becerileri” ve “internet becerileri” olmak iizere toplam dort kategoride asagida
belirtilen yeteneklere sahip olmasi gerektigi degerlendirilmistir (PARDUS Ulusal Isletim
Sistemi  Projesi, http://tr.pardus-wiki.org/Pardus:Bili%C5%9 Fim_Okur-Yazar%C4%B1/
Erigim Tarihi: 29 Mayis 2013).
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Temel beceriler

e Monitdrii agip kapayabilir, iyi goriintii i¢in ayarlayabilir.

e Giic kablosu takili mi, giic kaynagi ¢alistyor mu kontrol edebilir.

o Fare kullanabilir.

e Yazicisinin ayarlarii yapip kullanabilir.

e Tarayicisinin ayarlarini yapip kullanabilir.

e Bilgisayarin ¢evresel aygitlarini sokiip yeniden takabilir.

e Yapmak istedigi is i¢in hangi uygulamanin gerekli oldugunu segebilir

o Kendisi i¢in gerekli donanimi segip alabilir.

e Disket, CD, DVD, usb disk, usb memory gibi degisik veri saklama ortamlarini
kullanabilir.

e Gerekli uygulamay1 kullanip CD/DVD yazdirabilir.

e Bilgisayar teknolojisi kullanilan diger teknolojileri de kullanabilir, bilgisayari ile
bunlarin iletisimini saglayabilir (cep telefonu, PDA, dijital fotograf makinesi, vb.)

Masaiistii becerileri

¢ Yazilim kurmayi/giincellemeyi/kaldirmayi bilir.

e Masaiistii ortaminin ne oldugunu, neler yapabilecegini, nasil

o Ozellestirebilecegini bilir. (duvar kagidi, saat ayari, ses ayari, renkler ve ¢oziiniirlik,
tema, simgeler, vb.)

e Dosyalarini yonetebilir.

e Yeni dosya/dizin yaratabilir.

e Masaiistiinlin kopyala/yapistir/kes 6zelliklerini kullanabilir.

e Dosya/dizin silebilir.

e Verilerini degisik ortamlara aktarabilir, saklayabilir, yedekleyebilir.

e Bir uygulamadan nasil ¢ikacagin bilir

e Arsivlemeyi, sikistirmay1 ve agmayi bilir.

e Yardim dosyalarinin varligini bilir, yazilimlar ile ilgili sorun yasadiginda yardim
dosyalarini1 okuyabilir.

o Disk/disket bi¢imlendirmeyi bilir.

e Ag lizerinden dosya paylagimini kullanabilir.

e (Coklu ortam teknolojilerini kullanabilir (ses, video, grafik, radyo/TV, vb.)

Kisisel bilgi yonetimi ve ofis uygulamalar1 becerileri

e Kelime islemci, sunumcu, hesap ¢izelgesi, vb. ofis yazilimlarini kullanabilir.
e Kigsisel bilgi yonetimi i¢in ajanda, adres defteri, vb. yazilimlar: kullanabilir.
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Internet becerileri

e Internete nasil baglanacagin bilir.

e Web tarayici kullanabilir, web sayfalarinda gezinebilir, arama motorlarini kullanabilir.
e E-posta kullanabilir.

e Interneti sadece bilgi/eglence icin degil hayat: kolaylastirmak icin kullanir.)

e Bazi uygulamalar i¢in eklenti (plug-in) gerektiginde onlar1 kurabilir.

e Iinternetten dosya indirebilir.

e Bagka bir bilgisayara baglanip kullanabilir.

e Dosya paylasimi yazilimlarini kullanabilir.

e Gorsel hazirlayicilar ile kendi web sayfasini hazirlayabilir ve diizenleyebilir.

4. BILiS IHTiYACI DUZEYLERININ BiLiSiIM OKURYAZARLIGINA ETKISi

Calisma kapsaminda bireyin bilis ihtiyact diizeyinin bilisim okuryazarlif1 iizerine

etkisi incelenmistir.

4.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bilis ihtiyac1 Olgegi, John T. Cacioppo ve Richard E. Petty tarafindan karakter olarak
caba gerektiren analitik faaliyetler ile mesgul olmaktan memnun olan ve olmayan bireyler
arasindaki farkliliklar tespit ederek ortaya koymak amaciyla gelistirilmistir (Cacioppo, Petty
ve Morris, 1983, 5.806). Cacioppo ve Petty’nin “bireyin diisiinme ile mesgul olma ve bundan
hosnut olma egilimi” olarak tanimladiklar1 bilis ihtiyaci i¢in gelistirdikleri 34 maddelik bu
olgek, bilis ihtiyacim1 6lgme konusunda temel belirleyici yapi halini almustir. Olgek iki yil
sonra ise Cacioppo, Petty ve Kao tarafindan 18 maddeye indirilmis; daha kisa, etkin ve kolay
uygulanabilir olan bu yeni versiyon yillardir bireyin bilis ihtiyacin1 6lgmek i¢in kullanilan
temel 6lgek olmustur (Putrevu, Tan ve Lord, 2004, s.12). Calisma kapsamindaki bilis ihtiyaci
ile ilgileri veriler ise, Cacioppo, Petty ve Kao’nun tarafindan ortaya konan “Bilis Ihtiyaci
Olgegi”nin 18 soruluk kisa versiyonundan yararlanilarak elde edilmistir (Cacioppo, Petty ve
Kao, 1984, s.307).

Bilis IThtiyaci Olgegi iizerine yapilan literatiir taramalarinda, Cacioppo ve Petty’nin
bireyin bilis ihtiyact diizeyini belirlerken kullandiklar1 ikili grup yapisinin kullanildigi,
bununla birlikte yiiksek ve diisiik bilis ihtiyaci belirlenirken ortalama alma ve ortanca deger
bulma yontemlerine bagvuruldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada, bilis ihtiyact Olgegine

ortanca deger bulma yontemi uygulanmak suretiyle bireyler yiiksek ve diisiik bilig ihtiyacina
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sahip olmak iizere iki gruba ayrilmis, incelemeler bu durum da goéz Oniine alinarak

yapilmustir.

Bilisim okuryazarl derecesini 6l¢mek igin ise, Tiibitak-PARDUS projesi kapsasminda
ortaya konan “Bilisim Okuryazar1” tanimi igerisinde listenilen maddeler kullanilmis ve s6z

konusu maddeler katilimcilara 5°1i Likert soru tipinde yoneltilmistir.

Arastirma kapsaminda bireylerin bilis ihtiya¢ diizeylerinin bilisim okuryazarligi
tizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigini test etmek amaciyla, yukarida belirtilen iki
olgek Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu’nda okumakta olan 346
ogrencinin katilimi ile test edilmistir. Ankete katilan bu 346 6grencinin 220’1 kiz, 126’s1 ise

erkektir.

Arastirma kapsaminda yer alan Olgeklere 0,05 anlamlilik diizeyinde yapilan
giivenilirlik analizleri sonucunda anketin tamamui i¢in Cronbach’s Alpha Degeri 0,937 olarak
bulunmustur. Olgekler ayr1 ayr1 degerlendirildiginde; Bilis Ihtiyaci Olgegi’ne ait Cronbach’s
Alpha Degeri 0,882, Bilisim Okuryazarligin1 dlgen ankete ait Cronbach’s Alpha Degeri ise
0,967 olarak elde edilmistir.

Bilis Ihtiyact Olgegi'ne uygulanan faktor analizi dogrultusunda dlgek; “Diisiinme
Faaliyetleri ile Mesgul Olma” (3, 4, 5, 7, 8, 9, 12, 16 ve 17. sorular), “Biligsel Faaliyetlerden
Hoslanma” (10, 11, 14 ve 18. sorular) ve “Karmasik Diisiinmeyi ve Faaliyetleri Tercih Etme”

(1, 2, 6, 13 ve 15. sorular) olmak tizere {i¢ faktore ayrilmistir.

Bilis Ihtiyac1 Olgegi’'nden elde edilen faktodrlere teker teker bakildiginda Diisiinme
Faaliyetleri ile Mesgul Olma faktoriiniin agiklayiciligt %33,686, Biligsel Faaliyetlerden
Hoslanma faktoriiniin agiklayiciligi %9,463, Karmasik Diisiinmeyi ve Faaliyetleri Tercih
Etme faktoriiniin agiklayicilign %7,495 ve bu li¢ faktoriin toplam agiklayiciligt ise %50,644
seklinde elde edilmistir.

Ankete katilan bireylerin bilis ihtiyaglarinin diisik ya da yiiksek olmasinin
hesaplanmasi amaciyla Basak Degerli’nin olusturmus oldugu “Bilis ihtiyac1 Skoru”ndan
yararlanilmistir. S6z konusu hesaplamada her birey icin bilis ihtiyac1 dl¢cegindeki her faktore
ait sorulara verilen cevaplar toplanmakta, toplanan degerler ilgili faktdriin aciklayicilig ile
carpilmaktadir. Boylece elde edilen faktdr skorlari toplanmak suretiyle bireye ait “Bilis

Ihtiyac1 Skoru hesaplanmaktadir. Bilis ihtiyaci skorunun formiilize edilmis hali asagidadir.
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n n n
B.I.S.=v, ;xiﬁ +Vy ;xifz +o. 4V ;xifm
i= i= i=

V: Faktoriin toplam varyanstaki agiklayicilik degeri
f: Faktor

B.1.S: Bilis ihtiyac1 skoru

x: Anket sorularina verilen cevap degeri

Formiil 1. Bilis Ihtiyac1 Skoru Formiilii

Bu dogrultuda ankete katilan her birey i¢in bilis ihtiyact skoru hesaplanmis, tiim bilis
ihtiyac1 skorlarmin ortanca degerinden kiiciik olan degerler “Diisiik Bilis Ihtiyac1 Skoru”,
ortanca degerinden bilyiik olan degerler ise “Yiiksek Bilis Ihtiyaci Skoru” olarak

adlandirilmstir.
4.2. Analiz Bulgular

Ankete katilan dgrencilerin Bilis Ihtiyaci ve Bilisim Okuryazarligi faktorlerine ait
ortalamalarin1 gdsteren tablo asagidadir. Cinsiyet ile bilis ihtiyac1 ve bilisim okuryazarligi
arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini test etmek amaciyla uygulanan T-Testi sonucunda
%35 anlamlilik diizeyinde ¢ift yonlii (2-tailed) p degeri tiim faktorler i¢in 0,05 degerinden
biiylik olarak elde edildiginden dolay1 cinsiyet baglaminda bireylerin bilis ihtiyact ya da

bilisim okuryazarlig: farkliligindan s6z edilememektedir.

Tablo 1. Bilis Ihtiyac1 ve Bilisim Okuryazarligi Faktdrlerine Ait Ortalamalar ile
Cinsiyete Bagli Anlamlilik Degerleri

T-Testi
Cinsiyet Say1 Ortalama ¢ift yonlii (2-tailed) p degeri
Diisiinme Faaliyetleri ile Mesgul Kiz 220 3,4917 0375
Olma Erkek 126 3,5865 '
. . Kiz 220 3,6708
Biligsel Faaliyetlerden Hoslanma Erkek 126 3.6923 0,847
Karmagik Diigiinmeyi ve Faaliyetleri Kiz 220 3,3958 0225
Tercih Etme Erkek 126 3,5385 '
. Kiz 220 4,1250
Temel Beceriler Erkek 126 4.1442 0,863
e o Kiz 220 4,1292
Masaiistii Becerileri Erkek 126 41250 0,973
Kisisel Bilgi Yonetimi ve Ofis Kiz 220 4,0000 0.763
Uygulamalar1 Becerileri Erkek 126 4,0385 '
o Kiz 220 4,0250
Internet Becerileri Erkek 126 4.0865 0,597
Bilis ihtiyac1 Skoru Kiz 220 130345 0,948

Erkek 126 1331,26
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Bireylerin bilis ihtiyaglarinin bilisim okuryazarliklar1 iizerinde anlamli bir etkisinin
olup olmadigini test etmek amaciyla da regresyon analizleri gergeklestirilmistir. Bilisim
okuryazarligmin her bir alt bileseni i¢in ayr1 ayr1 gergeklestirilen regresyon analizleri

sonucunda elde edilen regresyon formiilleri asagidaki gibidir.

B = 1,686 + 0,078*dprmo + 0,335*dgrn + 0,273*dkpere
MB =1,482 + 0,109*dprmo + 0,340*dgrn + 0,294*dkpere
KBYOUB = 1,519 + 0,067*dprmo + 0,354*dgen + 0,278*dkprre
1B = 1,551 + 0,159*dprmo + 0,236*dgrn + 0,308*dkprres

Gergeklestirilen analizlerde tim bilis ihtiyac1 faktorleri modelin aciklayiciligi
baglaminda anlamli bulunmustur (p<0,05). Bagimli degisken olan bilisim okuryazarlig: ile
bagimsiz degisken olarak ele alinan bilis ihtiyacit arasindaki korelasyonu temsil eden R
degerleri ise sirasi ile temel beceriler i¢in 0,686, masaiistii becerileri i¢in 0,671, kisisel bilgi
yonetimi ve ofis uygulamalar1 becerileri i¢in 0,628 ve internet becerileri i¢in de 0,659 olarak
elde edilmistir. Bu sonuclar bilis ihtiyaci ile bilisim okuryazarligi arasinda tiim bilisim
okuryazarlig1 faktorleri baglaminda pozitif ve dnemli sayilabilecek bir iliski olduguna isaret
etmektedir. Bilig ihtiyacinin bilisim okuryazarligi faktorlerine ait varyanslarin ise sirasi ile

%44, %43, %38 ve %42’sini aciklamaktadir.

Regresyon formiillerinde de goriildiigii lizere tiim bilis ihtiyac1 faktorlerinin biligim
okuryazarlig1 bilesenlerini olumlu ydnde etkilemektedir. Biligsel faaliyetlerden hoslanma
faktorii temel beceriler, masaiistii beceriler ve kisisel bilgi yonetimi ve ofis uygulamalari
becerilerini en fazla etkileyen faktor olurken; internet becerilerini en ¢ok etkileyen faktor ise

karmasik diistinmeyi ve faaliyetleri tercih etme olmustur.

Bilis ihtiyac1 diizeylerinin, faktdrler gz Oniline alinmaksizin bilisim okuryazarligi

izerine etkisini gosteren regresyon formiilii de asagidadir.
Bilisim Okuryazarhigi = 1,646 + 0,094 *dpemo + 0,331*dgen + 0,269*dkpETE

Yapilan regresyon analizinde tiim bilis ihtiyac1 faktdrleri modelin aciklayiciligi
baglaminda anlamli bulunmus, bilisim okuryazarlig: ile bilis ihtiyact arasindaki korelasyonu
temsil eden R degeri ise 0,763 olmustur. Yine yapilan analiz sonucunda bilis ihtiyacina ait

varyansin %54’linli agikladig1 goriilmiistiir. Elde edilen bulgulara gore bilis ihtiyaci ile bilisim
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okuryazarligr arasinda pozitif ve Onemli sayilabilecek bir iliski oldugunu sdylemek

mimkindiir.

Bu pozitif ve anlaml iliski dogrultusunda bilis ihtiyaci skorlar1 degerlendirildiginde;
bilis ihtiyac1 skorlarina gore yiiksek bilis ihtiyaci skor ortalamasi 1501,22, diisiik bilis ihtiyaci
skor ortalamasi ise 1102, 57 olarak hesaplanmistir. Yiiksek ve diigiik bilis ihtiyacina sahip
bireyler i¢in ayr1 ayr1 bilisim okuryazarlig1 faktor ortalamalarini gosteren tablo asagidadir.
Tabloda yliksek ve diisiik bilis ihtiyacina sahip bireyler i¢in bilisim okuryazarlig1 6lgeginin
her bir faktoriine ortalamalar yer almaktadir. Bilisim okuryazarligina ait tiim faktorlerde
yiiksek bilis ihtiyacina sahip bireylerin bilisim okuryazarligi ortalamalarinin diigiik bilis

ihtiyacina sahip bireylerin ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Yiiksek ve Diisiik Bilis Ihtiyacina Gére Bilisim Okuryazarhigi Faktor

Ortalamalari
Yiiksek-Diisiik Bilis Ihtiyacina Goére Bilisim
Okuryazarhgi Faktor Ortalamalari
5,00
4,80
4,60 .____—-I\
4,40 —— 1
4,20
4,00
3,60 . .
3,40
3,20
300 Kisisel Bil
Masatsti . isisel Bilg| Internet
Temel Beceriler o Yonetimive Ofis )
Becerileri g Becerileri
Uyg. Becerileri
——Y{iksek Bilis Ihtiyac
M=1501,22 4,45 4,59 4,31 4,35
== Duisuk Bilig Ihtiyaci
M=1102,57 3,76 3,75 3,67 3,68
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5. SONUC

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan ve artarak devam eden ilerlemeler
glinlimiiz toplumlarin1 doniisiim i¢ine sokmus, giinliik yasantimiz bilgisayarlar ve internet ile
cevrelenmistir. Bu yeni diinya diizeninde bilgiye hizli ve zamaninda erisebilmek, hatta hizla
akan bu diinyaya ayak uydurabilmek i¢in geleneksel okuryazarligin 6tesinde, bilisim
okuryazari olabilmek bir zorunluluk halini almistir. Bireyin bilisim okuryazarlik diizeyinin ve
bu nitelige olan ilgisinin de bireylerin biligsel diizeyi ile ilgili oldugu degerlendirilmektedir.
Bu dogrultuda bireyin bilis ihtiya¢ diizeyinin bilisim okuryazarligi {izerinde bir etkisinin olup
olmadig1 arastirilmis, bilig ihtiyaci ile bilisim okuryazarlig1 arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonu¢ baglaminda bireylerin bilisim okuryazarligi
diizeylerini arttirmak amaciyla, bilis ihtiyact diizeylerindeki farkliliklar gz oniine alinarak
politikalar gelistirilmesinin ve diisiik bilis ihtiyacina sahip bireylerin bilisim okuryazarlik

diizeylerini arttirmaya yonelik tedbirler alinmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.
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